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ANEXO | DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 170113110002
1 - CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO:

1.1 - O presente termo tem como objeto o(a) PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA
TECNICA-ADMINISTRATIVA EM CONTROLE INTERNO, NA AREA DE PROCEDIMENTOS DE DESPESA
PUBLICA, PATRIMONIO E ALMOXARIFADO, VISANDO A ORIENTAGCAO, ACOMPANHAMENTO,
CAPACITACAO E TREINAMENTO CONTINUO DE SERVIDORES, DE FORMA A ATENDER O BOM E CORRETO
FUNCIONAMENTO DOS ATOS PUBLICOS, DE INTERESSE DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA ESGOTO DE
QUIXERAMOBIM, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, nas disposicbes contidas na Lei Federal n? 14.133/2021, de 01 de abril de 2021, no Decreto
Municipal n2 5.283/2024, de 08 de abril de 2024, no Decreto Municipal n2 5.284/2024, de 08 de abril de 2024, e
nos demais normativos internos.

ITEM DESCRICAO UNID. QTD. VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

27572 - PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSORIA E
CONSULTORIA TECNICA-ADMINISTRATIVA EM CONTROLE INTERNO,
NA AREA DE PROCEDIMENTOS DE DESPESA PUBLICA, PATRIMONIO
1 | E ALMOXARIFADO, VISANDO A ORIENTACAO, ACOMPANHAMENTO, MES 12,00 R$ 7.002,07 R$ 84.024,84
CAPACITACAO E TREINAMENTO CONTINUO DE SERVIDORES, DE
FORMA A ATENDER O BOM E CORRETO FUNCIONAMENTO DOS
ATOS PUBLICOS

TOTAL: R$ 84.024,84

1.2 - O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comum(ns), tendo em vista que s eus
critérios de desempenho e qualidade sdo claramente definidos de maneira objetiva neste termo, seguindo as
especificacdes comuns do mercado. E importante ressaltar que o nivel de especializacdo e a complexidade do
servico nao sao justificativas suficientes para evitar a classificagdo dos servicos como comuns, uma vez que a
técnica necessaria para sua realizacdo é amplamente reconhecida no mercado e esta detalhada neste Termo de
Referéncia.

1.3 - O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (DOZE) MESES, contados da data de publicagao do
instrumento de contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3.1 - O fornecimento dos servigos é enquadrado como continuado, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.4 - O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

2 - DESCRICAO DA NECESSIDADE E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

2.1 - A fundamentacao da contratacao, incluindo a justificativa da demanda, os critérios utilizados para definicao
dos quantitativos e demais elementos técnicos e administrativos, encontra-se detalhada nos Estudos Técnicos
Preliminares (ETP), elaborados nos termos do art. 18 da Lei n? 14.133/2021 e apresentados como anexo a este
Termo de Referéncia.

2.2 - A andlise quanto a existéncia de previsao da presente contratacao no Plano de Contratacdes Anual (PCA)
estd devidamente registrada no respectivo ETP, que integra este processo administrativo.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO:

3.1 - A descricdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO:
4.1 - Sustentabilidade

4.1.1 - A CONTRATADA devera cumprir todas as normas ambientais vigentes aplicaveis ao objeto da contratacao,
adotando medidas sustentdveis sempre que vidveis e compativeis com a execugdo dos servigos, conforme
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diretrizes de responsabilidade socioambiental.
4.2 - Da participagao de consoércios

4.2.1 - Serd permitida a participagdo de empresas reunidas em consércio, desde que atendam aos requisitos
previstos na Lei n2 14.133/2021, incluindo a necessidade de comprovagao individual de regularidade fiscal e
trabalhista, bem como a apresentacao de compromisso de constituicdo do consércio nos termos do edital.

4.3 - Subcontratagao

4.3.1 - A subcontratacdo de qualquer parcela do objeto da presente contratagdo nado sera permitida,
considerando que o servico pode ser prestado integralmente por uma Unica empresa do ramo, conforme
pesquisa de mercado.

4.4 - Da exigéncia de carta de solidariedade
4.4.1 - Nao seré exigida a apresentac&o de carta de solidariedade na presente contratagao.
4.5 - Garantia da contratacao

4.5.1 - A exigéncia de garantia da contratagao, prevista nos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021, nao
sera aplicada, tendo em vista a natureza do objeto e a auséncia de previsdo normativa que justifique sua adogao
neste caso.

4.6 - Vistoria

4.6.1 - Ndo sera exigida vistoria prévia ao local de execugdo dos servigos, considerando que a prestagao dos
servicos de assessoria e consultoria ndo depende de condigdes fisicas especificas do ambiente. Todas as
informacdes necessarias para a formulacdo das propostas encontram-se devidamente detalhadas no Termo de
Referéncia/Projeto Basico.

4.7 - Da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

4.7.1 - Caso haja acesso a dados pessoais no ambito da execugao contratual, as partes se obrigam a cumprir as
disposicdes da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), garantindo confidencialidade,
integridade e segurancga no tratamento de dados pessoais.

4.8 - Requisitos de Qualificagao
4.8.1 - Habilitagcao Geral

Os licitantes deverdo apresentar comprovacdo de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica e profissional,
qualificacdo econémico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista.

4.8.2 - Exigéncias de Habilitacao

As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista, social e econémico-financeira serdo disciplinadas no
Edital/Aviso de Contratacao Direta, conforme legislagao vigente.

4.8.3 - Declaracao de Conhecimento das Condigoes da Contratagao

4.8.3.1 - A licitante deveréa apresentar declaracdo formal de que tomou conhecimento de todas as informagdes e
das condicdes necessarias ao cumprimento do objeto.

4.8.3.2 - Essa declaracao podera ser assinada pelo responsavel técnico da licitante.
4.8.4 - Inscricao e Regularidade Profissional (da empresa)

4.8.4.1 - A licitante deverd apresentar comprovante de inscrigdo e regularidade da pessoa juridica junto ao
Conselho Regional de Administracdo - CRA, em razdo da natureza administrativa e gerencial predominante das
atividades a serem desempenhadas no ambito do controle interno, planejamento, governanca e conformidade
administrativa.

Justificativa técnica: A exigéncia de registro no CRA decorre da natureza administrativa, gerencial e
organizacional do objeto, que envolve andlise de processos, controles internos, governanga e suporte técnico-
administrativo, atividades tipicas da Administracdo segundo a Lei n? 4.769/65 e normativos do Sistema
CFA/CRAs. Tal requisito assegura que a empresa esta legalmente habilitada para prestar servigos de consultoria
especializada em gestdo e controle interno.

4.8.4.2 - Empresas estrangeiras atenderdo a exigéncia mediante solicitagdo de registro no CRA no momento da
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assinatura do contrato.
4.8.5 - Qualificacdo Técnico-Operacional

A licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprovem a execuc¢ao de servigos compativeis, em caracteristicas, relevancia e complexidade,
com o objeto desta contratagao.

4.8.5.1 - Caracteristicas Minimas para Comprovacao
4.8.5.1.1 - Compatibilidade Técnica

O(s) atestado(s) devera(ao) comprovar que a licitante executou servicos de assessoria e consultoria em areas
correlatas ao objeto, tais como controle interno, patriménio, almoxarifado, rotinas administrativas e atividades de
suporte institucional.

4.8.5.1.2 - Complexidade do Objeto

O servico comprovado deverd apresentar nivel de complexidade operacional equivalente ou superior ao da
presente contratacdo, assegurando que a licitante possui capacidade técnica consolidada para executar o escopo
previsto.

4.8.5.1.3 - Lapso Temporal Minimo

Somente serdo aceitos atestados relativos a servicos executados por periodo minimo de 12 (doze) meses,
observando-se o disposto no art. 67, §52, da Lei n? 14.133/2021, de forma a garantir a continuidade, estabilidade
e a efetiva comprovacao da experiéncia profissional.

4.8.5.1.4 - Emissao do Atestado

O atestado devera ser emitido por pessoa juridica de direito pablico ou privado, identificar o signatario e conter
declaracdo expressa da boa execugao dos servigos.

4.8.5.1.5 - Somatério de Atestados

Sera admitido o somatério de atestados, desde que todos sejam compativeis com o objeto e demonstrem, em
conjunto, a execucdo de atividades equivalentes, em caracteristicas e complexidade, ao escopo desta
contratacao.

4.8.5.1.6 - Atestados em Nome da Matriz ou Filial
Os atestados poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial da licitante.

4.8.6 - Capacidade Técnico-Profissional (equipe minima)
A licitante deverd indicar, no minimo, 02 (dois) profissionais, com as seguintes qualificagdes:

a) 01 (um) Administrador, com formacdo superior em Administracédo e registro ativo no CRA, que atuard como
responséavel técnico pela execugao do objeto, considerando a natureza administrativa e gerencial dos servicos de
controle interno, governanga e estruturacao de processos;

b) 01 (um) Contador ou técnico contdbil, com registro ativo no CRC, para atendimento das rotinas que possuam
interface técnico-contdbil, especialmente nas areas de patrimonio, almoxarifado, conformidade da despesa,
conciliacdo fisico-contabil e andlise documental.

Justificativa técnica:

A composicdo minima da equipe decorre da necessidade de assegurar cobertura técnica completa sobre as
atividades previstas. A natureza do objeto exige profissional Administrador como responsavel técnico, dada a
predominancia de atividades administrativas, gerenciais e de controle interno. Entretanto, as rotinas de
patriménio, almoxarifado e conformidade da despesa possuem intersecées com praticas contabeis, exigindo
suporte complementar de profissional Contador, garantindo seguranga técnica, mitigagdo de riscos e aderéncia
as melhores préaticas adotadas pelos 6rgéos de controle e pela Administragdo Publica.

4.8.6.1 - Os profissionais deverdo apresentar declaragdo formal de compromisso em integrar a equipe em caso
de éxito.

4.9 - Do instrumento contratual

4.9.1 - Sera necesséria a formalizacao de Contrato nos termos do art. 95 da Lei n2 14.133/21.
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4.10 - Das exigéncias gerais

4.10.1 - Os servicos de assessoria e consultoria propostos pelas licitantes deverao atender, obrigatoriamente, a
todas as especificacdes e requisitos constantes no Termo de Referéncia. Caso contrario, sera exigida a imediata
correcdo ou reexecucdo dos servicos pela empresa vencedora do certame, que arcard com todos os custos
necessarios para a adequacao e reexecugdo, sem custos adicionais para a Contratante.

4.10.2 - O preco apresentado pela licitante deverd incluir todas as despesas diretas e indiretas relacionadas a
execucdo dos servicos, tais como taxas, tributos, encargos sociais, encargos trabalhistas e quaisquer outras
despesas envolvidas na prestacdo dos servigos, além de deduzidos eventuais descontos concedidos.

4.10.3 - A prestacdo dos servicos devera ser realizada de forma a garantir a qualidade e a conformidade com as
normas e boas préaticas aplicdveis & area de assessoria e consultoria, de modo a atender as necessidades da
Contratante conforme descrito no Termo de Referéncia.

4.10.4 - Todos os custos relativos a execucéo dos servigos de assessoria e consultoria, incluindo as despesas com
mao de obra, taxas, impostos e quaisquer outras despesas associadas, serdo de responsabilidade exclusiva da
empresa vencedora do certame, ndo cabendo a Contratante qualquer énus adicional.

4.10.5 - A aceitacdo dos servigos prestados ndo exime a empresa contratada da responsabilidade por falhas na
execucdo ou descumprimento das especificacdes técnicas. Caso sejam identificadas ndo conformidades,
omissdes ou defeitos posteriores, a contratada serd notificada para corrigir, ajustar ou reexecutar os servicos,
sem 6nus adicionais para a Administragao.

5 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

O presente modelo de execucdo do objeto estabelece as condigdes, requisitos e responsabilidades para a
adequada prestacdo dos servicos contratados, de forma a garantir eficiéncia, cumprimento dos prazos e
atendimento integral as especificacdes definidas pela Administracdo. Todas as disposicées aqui previstas
deverdo ser observadas pela Contratada durante toda a vigéncia contratual.

5.1 - Da especificacao detalhada dos servigos:
5.1.1 - Atividades Gerais de Consultoria em Controle Interno

« Prestacdo de servicos especializados de consultoria técnica na area de controle interno, abrangendo a

analise, estruturacdo e monitoramento de rotinas e fluxos administrativos, com vistas a melhoria da
governanga, regularidade da despesa publica e conformidade normativa.

« Apoio na elaboracdo de minutas de normatizagdo interna, pareceres técnicos e relatérios de
acompanhamento e desempenho de atividades vinculadas ao Sistema de Controle Interno.

« Apoio na analise da documentacéao relativa a despesa publica, incluindo os atos de empenho, liquidacao e
pagamento, de forma a verificar sua conformidade legal e regularidade dos procedimentos.

« Avaliacdo sistemética da efetividade dos controles administrativos implementados, com emissao de
pareceres técnicos e sugestdes de aprimoramento.

« Verificacdo da conformidade dos atos administrativos em relagdo as metas, programas e resultados
institucionais esperados.

e Analise da qualidade e integridade das informagdes gerenciais utilizadas na tomada de decisao, com
emissao de relatérios de confiabilidade.

« Apoio na identificagdo de riscos e préaticas que possam causar desperdicios, fraudes ou alocagéo ineficiente
dos recursos, com proposicao de medidas corretivas e preventivas.

« Realizacdo de capacitacbes presenciais e online, de forma continua, abordando a legislacao vigente,
jurisprudéncias e boas praticas de controle, voltadas a atuacdo dos servidores na execugao das atividades
institucionais.

« Aplicacdo de oficinas, palestras e atividades praticas interativas, com estudo de casos reais e solu¢des
alinhadas ao entendimento dos érgaos de controle externo.

« Revisdo e otimizacdo de processos administrativos e operacionais, visando a eficiéncia e a transparéncia
da gestao.

« Fornecimento de subsidios técnicos para a tomada de decisdo gerencial, por meio de relatérios e analises
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que contribuam com a efetividade da administracao.

. Apoio na anélise de relatérios e recomendagdes oriundas de auditorias internas ou dos 6rgdos de controle
externo, propondo medidas corretivas ou preventivas em conjunto com o setor de controle interno.

. Elaboracéo de relatérios e pareceres técnicos, quando solicitado, para fundamentar orientacdes na area de
controle interno.

5.1.2 - Area de Patrimoénio

« Consultoria sobre procedimentos de controle da movimentagao e regularizacéo dos bens méveis e iméveis
integrantes do patriménio da Autarquia, conforme normas do TCE/CE.

« Apoio a realizacao de inventarios, controle de emplaguetamento (etiquetagem), conciliacdo fisico-contabil
e tratamento de bens inserviveis, danificados, furtados ou com baixa patrimonial.

. Orientacdo para a implantacdo e manutencdo de sistema informatizado de gestdo patrimonial, incluindo a
estruturacdo de cadastros, fichas de carga e termos de transferéncia.

« Auxilio na elaboracdo de manuais de procedimentos patrimoniais e recomendacdes para avaliagao,
reavaliacdo, alienacao e documentacao dos bens.

« Emissdo de relatérios sobre situacdo patrimonial e recomendagdes técnicas para melhoria da gestdao dos
bens.

« Realizacdo de orientacdes e capacitagdes presenciais e online voltadas a gestdo patrimonial.
5.1.3 - Area de Almoxarifado

« Consultoria sobre padronizacdo e controle dos processos de entrada, armazenamento, saida e estoque de
materiais, conforme legislacdo vigente e normativas do TCE/CE.

« Apoio a organizacdo de almoxarifado, com orientacéo sobre classificacdo de materiais, cadastro, controle
de consumo, conciliacdo com contabilidade e fluxos de requisi¢des.

. Assessoria na elaboracdo de manuais e rotinas internas de controle de almoxarifado.

« Andlise de sistemas informatizados de controle de materiais e recomendacdo de boas praticas para
controle de estoque minimo, méaximo e inventarios regulares.

« Emissao de relatérios técnicos e recomendacgdes para aprimoramento da gestao de materiais.

. Apoio na identificacdo de riscos operacionais relacionados a estocagem inadequada, vencimento de
materiais e extravios, com emissao de orientagdes corretivas.

« Realizacdo de orientacées e capacitagdes presenciais e online voltadas a gestao de almoxarifado.
5.1.4 - Area de Frota

« Consultoria sobre os procedimentos de gestdo de frota, com foco na organizagdo, manutengdo e controle
de veiculos, consumo de combustivel e registro das operagdes.

« Orientagao sobre a estruturacdo de rotinas de controle de uso, agendamento de viagens, abastecimento e
check-in/check-out da frota.

« Andlise dos registros e documentos relacionados a frota, com recomendacbes para padronizagao e
adequacéao as exigéncias legais.

« Apoio na gestdo do ciclo de vida dos veiculos, incluindo sugestdes para descarte, alienagdo, substituicao
ou reaproveitamento.

« Elaboracéo de relatérios e pareceres sobre eficiéncia da frota e conformidade dos controles internos.

« Assessoria na organizacdo e arquivamento dos documentos da frota, tais como registros de manutencao,
abastecimento, ordens de servico e relatérios de viagens, garantindo sua conformidade com as exigéncias
dos érgaos de controle.

« Realizacdo de orientacdes e capacitacdes presenciais e online voltadas a gestdo da frota.

As orientacdes e capacitacbes descritas serdo realizadas conforme cronograma presencial minimo e
atendimentos remotos definidos no item 5.2 a seguir.
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5.2 - Carga Horaria e Equipe Técnica
5.2.1 - Carga horaria presencial

5.2.1.1 - A Contratada devera disponibilizar profissional(is) para atendimento presencial por, no minimo, 02
(dois) dias semanais, permanecendo no local por periodo n&o inferior a 4 (quatro) horas por dia de
comparecimento.

5.2.1.2 - O cronograma de atendimento serd previamente acordado com a Administracao e podera ser ajustado
conforme a demanda.

5.2.2 - Carga horaria nao presencial (atendimento remoto)

5.2.2.1 - Os atendimentos remotos serdo realizados exclusivamente em dias Uteis, no horario comercial
praticado pela Administracdo, por meio de e-mail, telefone, aplicativos de mensagens ou outras ferramentas
oficiais de comunicacao.

5.2.2.2 - As respostas deverdo ser prestadas no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas Uteis,
assegurando andlise técnica adequada e emitidas apenas por profissionais habilitados.

5.2.3 - Qualificacdo da equipe técnica

5.2.3.1 - Todos os atendimentos, presenciais ou remotos, deverdo ser realizados por profissional(is) devidamente
qualificado(s), com formagao compativel com a drea de atuagdo e, quando aplicavel, registro ativo no conselho
de classe competente.

5.2.3.2 - A comprovacao da qualificagdo serd feita mediante apresentacdo de documentagao profissional
correspondente.

5.2.4 - Substituicao de profissional

5.2.4.1 - Em caso de afastamento, substituicdo definitiva ou impedimento de profissional designado, a
Contratada deverd indicar substituto com qualificacdo equivalente ou superior, no prazo méaximo de 05 (cinco)
dias Uteis, mediante aprovacao prévia da Administracgao.

5.2.5 - Complementaridade da execucao

5.2.5.1 - Os atendimentos presenciais e remotos sao complementares entre si, devendo assegurar a
disponibilidade permanente da Contratada para o suporte técnico e a solugdo das demandas relacionadas ao
objeto contratado.

5.3 - Condicoes de Execucao dos Servigos

5.3.1 - Os servicos deverao iniciar no prazo maximo de 05 (CINCO) DIAS, contados do recebimento da Ordem
de Execucgao de Servico ou documento equivalente.

5.3.2 - Solicitacbes de prorrogacédo de prazo deverao ser formalmente justificadas e dependerdo de aprovacao
do 6rgao contratante, ressalvadas as hipéteses de caso fortuito ou forga maior, nos termos do art. 137, V, da Lei
n? 14.133/2021.

5.3.3 - O prazo de execucao contratual serd de 12 (DOZE) MESES.

5.3.4 - Os servicos deverao ser executados no endereco do érgao contratante ou no local indicado na Ordem de
Execucdo de Servico, sempre em dias Uteis e no hordrio de expediente, salvo previsao diversa justificada.

5.3.5 - A Contratada respondera integralmente pela qualidade dos servicos, devendo corrigir, sem 6nus para a
Administracdo, quaisquer falhas, omissées ou vicios detectados durante a execugdo, no prazo definido pela
Administracao.

5.3.6 - A Contratada deverd colaborar integralmente com a fiscalizacdo designada, auditorias internas e
externas, e 6rgaos de controle, fornecendo todas as informagdes e documentos solicitados.

5.3.7 - A Contratada e sua equipe técnica deverdo manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes,
documentos e dados obtidos em razdo da execucao do contrato, ndo podendo utilizd-los para qualquer outro fim.

5.4 - Garantia e Manutencao

5.4.1 - A Contratada compromete-se a manter a qualidade e conformidade dos servigos durante toda a vigéncia
contratual, assumindo a obrigacdo de corrigir, as suas expensas, quaisquer falhas, omissdes ou vicios técnicos
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identificados, nos prazos determinados pela Administracao.
5.5 - Procedimentos de Transicao ou Finalizacao do Contrato
5.5.1 - Ao término ou rescisdo do contrato, a contratada devera:

a) Entregar relatérios finais e documentos comprobatérios da execugao, contendo descricao das atividades,
resultados obtidos e eventuais pendéncias;

b) Realizar transferéncia de conhecimento, orienta¢des e informagdes necessarias a continuidade dos trabalhos;

¢) Restituir, em perfeitas condicdes, todos os materiais, dados, senhas, arquivos e documentos fornecidos pela
Administracao;

d) Cumprir integralmente as obrigagdes contratuais até o ultimo dia de vigéncia;
e) Participar de reunido de encerramento, se solicitada.

6 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei
n? 14.133/2021, art. 115, caput).

6.2 - A gestdo do contrato serd exercida por Representante da Administracado, formalmente designado pelo(a)
ordenador(a) de despesas, para acompanhar a execugao do instrumento contratual, com vistas a promogao das
medidas necessarias a fiel execucdo das condicdes previstas no ato convocatério e no instrumento contratual. As
atribuicdes do servidor designado para gestdo do contrato estdo estabelecidas na Lei Complementar n°
102/2024, de 17 de janeiro de 2024, da Prefeitura Municipal de Quixeramobim.

6.3 - A fiscalizacdo da contratacdo serd exercida por Representante da Administracao, formalmente designado
pelo(a) ordenador(a) de despesas, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com
informacdes pertinentes a essa atribuigdo, com as atribuicdes de subsidiar ou assistir o Gestor de Contrato. As
atribuicdes do servidor designado para fiscalizacdo do contrato estdo estabelecidas na Lei Complementar n?
102/2024, de 17 de janeiro de 2024, da Prefeitura Municipal de Quixeramobim.

6.3.1 - Na hipétese da contratacao de terceiros prevista no artigo anterior, deverdo ser observadas as seguintes
regras:

| - a empresa ou o profissional contratado assumiré responsabilidade civil objetiva pela veracidade e pela
precisdo das informacdes prestadas, firmard termo de compromisso de confidencialidade e nao podera exercer
atribuicdo prépria e exclusiva de fiscal de contrato.

Il - a contratacdo de terceiros ndo eximird de responsabilidade o fiscal do contrato, nos limites das informacdes
recebidas do terceiro contratado.

6.4 - Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstéancias mediante simples
apostila (Lei n? 14.133/2021, art. 115, §59).

6.5 - A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n? 14.133/2021, art. 117, caput), formalmente designados.

6.6 - O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n®
14.133/2021, art. 117, §19).

6.7 - O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes,
a situacdo que demandar decis&o ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n? 14.133/2021, art. 117,
§29).

6.8 - O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n? 14.133/2021, art. 119).

6.9 - O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao
da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n? 14.133/2021, art. 120).
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6.10 - Somente o contratado seré responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

6.11 - A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a
Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato (Lei n2
14.133/2021, art. 121, §19).

6.12 - As comunicagOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.13 - O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.14 - A CONTRATADA deverd manter preposto para representé-la na execucéo do contrato.

6.14.1 - A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo érgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.15 - ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informagdes acerca das obrigacées contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de afericdo
dos resultados e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

6.16 - Regulamentos e Normativos internos devem ser obedecidos durante a vigéncia desta Contratacao.

7 - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

7.1 - As penalidades aplicaveis ao contratado seguirdo as disposicdes previstas no Edital e na Minuta do
Contrato, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

8 - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO:

Recebimento

8.1 - Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias, pelo(s) fiscal(is) designado(s)
pela administracdo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.2 - O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda da
contratada com a comprovacéao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.3 - O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.4 - Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira
apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no

redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

8.5 - Serad considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

8.6 - A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.7 - A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da udltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.8 - O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e
a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.9 - Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.10 - Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento
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provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.10.1 - Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacado apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes.

8.10.2 - Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas.

8.10.3 - Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

8.10.4 - Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liguidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.11 - No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.12 - Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela contratada, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.13 - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiré a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

8.14 - Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necesséarios e essenciais do documento, tais como:

8.14.1 - o prazo de validade;

8.14.2 - a data da emissao;

8.14.3 - os dados do contrato e do érgao contratante;

8.14.4 - o periodo respectivo de execucdo do contrato;

8.14.5 - o valor a pagar; e

8.14.6 - eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.15 - Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

8.16 - A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line aos sistemas oficiais de consulta
publica ou mediante apresentagdo da documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

8.17 - A Administracao devera realizar consulta aos sistemas oficiais de registro fiscal e cadastral para:
8.17.1 - verificar a manutencéo das condicdes de habilitacdo exigidas;

8.17.2 - identificar possiveis restricbes que impecam a participacdo em licitacdo ou contratacdo, tais como
proibicao de contratar com a Administrac&o Publica.

8.18 - Constatando-se irregularidade fiscal ou cadastral do contratado, sera providenciada sua notificacao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa.

Prazo de pagamento

8.19 - O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data de apresentacéo da Nota
Fiscal/Fatura atestada pela Administracdo, na forma e prazo estabelecido neste termo.

8.20 - O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o "atesto" pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo ao objeto
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efetivamente entregue.

8.21 - A atualizagao financeira dos valores a serem pagos, em virtude de inadimplemento pelo contratante, sera
efetuada através do INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor), pro rata, desde a data final do periodo do
adimplemento até a data do efetivo pagamento, desde que comprove que o contratante é o Unico responsavel
pelo atraso.

Forma de pagamento

8.22 - O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

8.23 - Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.24 - Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.25 - O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.26 - Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado.

8.27 - ApGs o interregno de um ano, contados da data do orcamento estimado, 0s pregos iniciais poderao ser
reajustados mediante aplicagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA

8.28 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.29 - No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado
a importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.30 - Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.31 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), serd(éo) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagao entdo em vigor.

8.32 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.33 - O reajuste podera ser realizado por apostilamento.

9 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

9.1 - O Fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO ELETRONICO, com adocéao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

9.2 - A justificativa para parcelamento ou ndo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

9.3 - As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo aquelas usualmente aplicaveis a maioria
dos objetos de contratacdo, conforme estabelecido no Edital do processo licitatério.

9.4 - Os critérios para habilitacdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica que o licitante deve atender
estarao em conformidade com o que for determinado no Edital do processo licitatério.

10 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

10.1 - O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 84.024,84
(OITENTA E QUATRO MIL E VINTE E QUATRO REAIS E OITENTA E QUATRO CENTAVOS) , conforme custos
unitarios apostos na tabela do item 1.1 deste termo.

10.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucao
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do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

10.3 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a contratada dependerao
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

11 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

11.1 - As despesas decorrentes da presente contratacao correré'o a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unidade Gestora SERVICO AUTONOMO DE AGUA ESGOTO para o Exercicio de 2026.

11.2 - A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagdo orgamentaria/elemento e subelemento de
despesas/fonte de recursos:

e 1701171220001 2.127 3.3.90.39.05 1899000000

11.3 - A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovagdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12 - CONSIDERACOES FINAIS:

12.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicoes contidas na Lei n. 14.133, de
2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigées contidas na Lei n. 8.078, de 1990
- Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

12.2 - Eventuais alteracdes do objeto desta contratacdo reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 2021.

12.3 - O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, no que
couber.

12.4 - As alteracbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

12.5 - Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n. 14.133/2021.

13 - FORO:

13.1 - Fica eleito o Foro da comarca do Municipio de Quixeramobim, Estado do Ceara para dirimir os litigios que
decorrerem da execucao deste Termo de Referéncia que ndo puderem ser compostos pela conciliagao.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 170113110002
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1 - INTRODUCAO

1.1 - Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo identificar, analisar e justificar os cenarios e
alternativas existentes para o atendimento da demanda registrada no Documento de Formalizacdo da Demanda
- DFD n2 13110002 e seus anexos, apontando de forma clara a necessidade administrativa e a solugao mais
adequada para sua satisfagao.

1.2 - O presente documento busca demonstrar a viabilidade técnica, econdmica e operacional da contratagao,
bem como fornecer as informagdes indispenséveis para subsidiar o respectivo processo, em estrita observancia
ao art. 18 da Lei n? 14.133/2021 e aos normativos internos aplicaveis.

1.3 - Além de motivar as escolhas realizadas, este ETP busca evidenciar o alinhamento da contratagdao com os
principios da Administracdo Publica (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia), com a
politica institucional de planejamento de contratacées e com a estratégia de fortalecimento da governanca do(a)
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM.
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1.4 - A elaboracao do ETP é, portanto, etapa essencial da fase de planejamento da contratagao, assegurando:

a. a correta caracterizacao da necessidade;

b. a avaliacdo das solucdes disponiveis e respectivas vantagens e desvantagens;

c. a justificativa técnica da alternativa escolhida; e

d. a vinculacdo da contratacao as necessidades permanentes do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DE QUIXERAMOBIM e ao interesse publico.

2 - DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 18, §12, 1)

2.1 - O(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM identifica a necessidade de contratacao
de servicos de assessoria e consultoria para apoiar a execugao de suas atividades institucionais. A auséncia de
suporte técnico especializado pode comprometer a qualidade da tomada de decisdo, a eficiéncia dos processos
administrativos e operacionais, bem como a conformidade com normativos aplicaveis, impactando diretamente o
cumprimento da missao institucional.

Dessa forma, torna-se imprescindivel a adogao de medidas para viabilizar a prestacao dos servicos demandados,
garantindo que sejam executados com qualidade, tempestividade e alinhamento as necessidades da
Administracdo, conforme detalhado no Documento de Formalizacao da Demanda (DFD) e seus anexos.

2.2 - Justificativa da contratagao:

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim enfrenta desafios complexos e em constante evolugao
relacionados ao controle interno e a gestdo eficiente dos atos publicos. A eficacia e a conformidade desses
processos sdo fundamentais para garantir a transparéncia, a legalidade e a eficiéncia no uso dos recursos
publicos.

Visando aprimorar o controle interno e garantir o bom e correto funcionamento dos atos administrativos, é
essencial a contratacdo de servicos especializados de assessoria e consultoria técnica-administrativa. O objetivo
principal é proporcionar orientagdo continua, acompanhamento efetivo, capacitacdo e treinamento aos
servidores da Autarquia, de forma a assegurar a implementacdo de melhores praticas e o cumprimento das
normativas vigentes.

A assessoria especializada forneceréa suporte técnico na identificacdo e mitigagdo de riscos, além de orientagdes
sobre as melhores praticas em controle interno. Isso permitird a correcdo de desvios e a melhoria continua dos
processos administrativos. A capacitagdo continua dos servidores é fundamental para a adequagao as normas e
regulamentos em constante atualizagdo, promovendo maior eficiéncia e efetividade nas atividades da Autarquia.

A consultoria também auxiliard na revisdo e atualizacdo dos procedimentos internos, contribuindo para a
conformidade com a legislacdo e a transparéncia nos atos administrativos, sendo crucial para a manutencao da
integridade e da confianca publica na gestdo da Autarquia.

A contratacdo justifica-se ainda pela necessidade de aperfeicoamento das praticas administrativas na
administracdo publica, com o controle interno sendo um instrumento de suporte a governanga para revisao e
aprimoramento das atividades desenvolvidas. Busca-se garantir maior confiabilidade, credibilidade e seguranca
na execucao dos atos administrativos, prevenir riscos e evitar falhas que possam comprometer a legalidade e a
economicidade da despesa publica.

Dessa forma, a contratacdo de servicos de assessoria e consultoria técnica-administrativa é uma medida
estratégica para fortalecer o controle interno do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim,
promovendo ganhos em eficiéncia, transparéncia e seguranca institucional.

Importa destacar que a presente justificativa encontra respaldo nas disposicdes da Instrugdo Normativa n@
01/2017, do extinto Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Cearéd — ainda em vigor conforme normativa
do TCE-CE —, que estabelece diretrizes para a criagdo, manutengao e coordenagdo dos Sistemas de Controle
Interno no ambito dos Poderes Municipais, reconhecendo sua obrigatoriedade constitucional e seu papel
estratégico na prevencdo de irregularidades e no apoio ao controle externo. Além disso, a recente Instrucao
Normativa TCE-CE n2 01/2025 também reforca o protagonismo dos sistemas de controle interno no ambito da
prestacdo de contas e da responsabilizacdo dos gestores, reiterando a importancia de estruturas sdlidas,
atuantes e bem assessoradas.

Ademais, a contratacéo anterior dos referidos servigos foi formalizada por meio do Contrato n? 0201.06.2025.
Apesar da natureza continua do objeto, a contratada manifestou formalmente o desinteresse na prorrogagao
contratual, inviabilizando a extensdo da vigéncia originalmente prevista. Diante disso, torna-se necessaria a
instauracdo de novo processo de contratagdo, com o objetivo de garantir a continuidade dos servigos, sem
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solucdo de continuidade.
3 - PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (art. 18, §19, 1)

3.1 - A presente contratacdo possui previsdo no PCA - Plano de Contratacdes Anual, estando alinhada ao
planejamento desta Administragao para o exercicio de 2026.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 18, §12, Ill)
4.1 - Sustentabilidade

4.1.1 - A CONTRATADA deverd cumprir todas as normas ambientais vigentes aplicaveis ao objeto da contratacao,
adotando medidas sustentdveis sempre que vidveis e compativeis com a execugado dos servicos, conforme
diretrizes de responsabilidade socioambiental.

4.2 - Da participacao de consércios

4.2.1 - Serad permitida a participacao de empresas reunidas em consércio, desde que atendam aos requisitos
previstos na Lei n? 14.133/2021, incluindo a necessidade de comprovacao individual de regularidade fiscal e
trabalhista, bem como a apresentacao de compromisso de constituicdo do consdércio nos termos do edital.

4.3 - Subcontratacao

4.3.1 - A subcontratacao de qualquer parcela do objeto da presente contratacao ndo serda permitida,
considerando que o servigo pode ser prestado integralmente por uma Unica empresa do ramo, conforme
pesquisa de mercado.

4.4 - Da exigéncia de carta de solidariedade
4.4.1 - Nao serd exigida a apresentacao de carta de solidariedade na presente contratacao.
4.5 - Garantia da contratacao

4.5.1 - A exigéncia de garantia da contratagdo, prevista nos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021, ndo
sera aplicada, tendo em vista a natureza do objeto e a auséncia de previsdo normativa que justifique sua adocao
neste caso.

4.6 - Vistoria

4.6.1 - N&o sera exigida vistoria prévia ao local de execugdo dos servicos, considerando que a prestacdo dos
servicos de assessoria e consultoria ndo depende de condicbes fisicas especificas do ambiente. Todas as
informagdes necessarias para a formulacdo das propostas encontram-se devidamente detalhadas no Termo de
Referéncia/Projeto Basico.

4.7 - Da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

4.7.1 - Caso haja acesso a dados pessoais no ambito da execugdo contratual, as partes se obrigam a cumprir as
disposicbes da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), garantindo confidencialidade,
integridade e segurancga no tratamento de dados pessoais.

4.8 - Requisitos de Qualificacao
4.8.1 - Habilitacao Geral

Os licitantes deverdo apresentar comprovacdo de habilitagdo juridica, qualificacdo técnica e profissional,
qualificagcao econdmico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista.

4.8.2 - Exigéncias de Habilitacdo

As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista, social e econdmico-financeira serdo disciplinadas no
Edital/Aviso de Contratagao Direta, conforme legislacdo vigente.

4.8.3 - Declaragdo de Conhecimento das Condicdes da Contratagao

4.8.3.1 - A licitante deverd apresentar declaracdo formal de que tomou conhecimento de todas as informacoes e
das condicdes necessarias ao cumprimento do objeto.

4.8.3.2 - Essa declaragao podera ser assinada pelo responsavel técnico da licitante.

4.8.4 - Inscricao e Regularidade Profissional (da empresa)
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4.8.4.1 - A licitante deverd apresentar comprovante de inscricdo e regularidade da pessoa juridica junto ao
Conselho Regional de Administracdo - CRA, em razdo da natureza administrativa e gerencial predominante das
atividades a serem desempenhadas no ambito do controle interno, planejamento, governanca e conformidade
administrativa.

Justificativa técnica: A exigéncia de registro no CRA decorre da natureza administrativa, gerencial e
organizacional do objeto, que envolve andlise de processos, controles internos, governanca e suporte técnico-
administrativo, atividades tipicas da Administracdo segundo a Lei n? 4.769/65 e normativos do Sistema
CFA/CRAs. Tal requisito assegura que a empresa esté legalmente habilitada para prestar servicos de consultoria
especializada em gestdo e controle interno.

4.8.4.2 - Empresas estrangeiras atender&do a exigéncia mediante solicitagao de registro no CRA no momento da
assinatura do contrato.

4.8.5 - Qualificagdo Técnico-Operacional

A licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprovem a execugao de servicos compativeis, em caracteristicas, relevancia e complexidade,
com o objeto desta contratagao.

4.8.5.1 - Caracteristicas Minimas para Comprovacao
4.8.5.1.1 - Compatibilidade Técnica

O(s) atestado(s) devera(ao) comprovar que a licitante executou servicos de assessoria e consultoria em areas
correlatas ao objeto, tais como controle interno, patrimonio, almoxarifado, rotinas administrativas e atividades de
suporte institucional.

4.8.5.1.2 - Complexidade do Objeto

O servico comprovado deverad apresentar nivel de complexidade operacional equivalente ou superior ao da
presente contratacdo, assegurando que a licitante possui capacidade técnica consolidada para executar o escopo
previsto.

4.8.5.1.3 - Lapso Temporal Minimo

Somente serdo aceitos atestados relativos a servicos executados por periodo minimo de 12 (doze) meses,
observando-se o disposto no art. 67, §52, da Lei n? 14.133/2021, de forma a garantir a continuidade, estabilidade
e a efetiva comprovagao da experiéncia profissional.

4.8.5.1.4 - Emissao do Atestado

O atestado deverd ser emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, identificar o signatario e conter
declaragao expressa da boa execucgdo dos servicos.

4.8.5.1.5 - Somatério de Atestados

Serd admitido o somatério de atestados, desde que todos sejam compativeis com o objeto e demonstrem, em
conjunto, a execugdo de atividades equivalentes, em caracteristicas e complexidade, ao escopo desta
contratacao.

4.8.5.1.6 - Atestados em Nome da Matriz ou Filial
Os atestados poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial da licitante.

4.8.6 - Capacidade Técnico-Profissional (equipe minima)
A licitante deverd indicar, no minimo, 02 (dois) profissionais, com as seguintes qualificacbes:

a) 01 (um) Administrador, com formacao superior em Administragdo e registro ativo no CRA, que atuard como
responsével técnico pela execugao do objeto, considerando a natureza administrativa e gerencial dos servicos de
controle interno, governanga e estruturacdo de processos;

b) 01 (um) Contador ou técnico contébil, com registro ativo no CRC, para atendimento das rotinas que possuam
interface técnico-contabil, especialmente nas areas de patriménio, almoxarifado, conformidade da despesa,
conciliagao fisico-contabil e andlise documental.

Justificativa técnica:

A composicdo minima da equipe decorre da necessidade de assegurar cobertura técnica completa sobre as
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atividades previstas. A natureza do objeto exige profissional Administrador como responsavel técnico, dada a
predominancia de atividades administrativas, gerenciais e de controle interno. Entretanto, as rotinas de
patriménio, almoxarifado e conformidade da despesa possuem intersecdes com praticas contabeis, exigindo
suporte complementar de profissional Contador, garantindo seguranca técnica, mitigacao de riscos e aderéncia
as melhores préticas adotadas pelos érgaos de controle e pela Administracao Publica.

4.8.6.1 - Os profissionais deverdo apresentar declaragéo formal de compromisso em integrar a equipe em caso
de éxito.

4.9 - Do instrumento contratual
4.9.1 - Sera necesséria a formalizacdo de Contrato nos termos do art. 95 da Lei n? 14.133/21.
4.10 - Das exigéncias gerais

4.10.1 - Os servicos de assessoria e consultoria propostos pelas licitantes deverdo atender, obrigatoriamente, a
todas as especificacdes e requisitos constantes no Termo de Referéncia. Caso contrario, sera exigida a imediata
correcdo ou reexecucdo dos servicos pela empresa vencedora do certame, que arcard com todos os custos
necessarios para a adequacao e reexecucao, sem custos adicionais para a Contratante.

4.10.2 - O preco apresentado pela licitante deverd incluir todas as despesas diretas e indiretas relacionadas a
execucdo dos servicos, tais como taxas, tributos, encargos sociais, encargos trabalhistas e quaisquer outras
despesas envolvidas na prestagao dos servigos, além de deduzidos eventuais descontos concedidos.

4.10.3 - A prestacéo dos servicos devera ser realizada de forma a garantir a qualidade e a conformidade com as
normas e boas praticas aplicdveis a area de assessoria e consultoria, de modo a atender as necessidades da
Contratante conforme descrito no Termo de Referéncia.

4.10.4 - Todos os custos relativos a execucao dos servigos de assessoria e consultoria, incluindo as despesas com
mao de obra, taxas, impostos e quaisquer outras despesas associadas, serdo de responsabilidade exclusiva da
empresa vencedora do certame, ndo cabendo a Contratante qualquer 6nus adicional.

4.10.5 - A aceitacao dos servicos prestados ndao exime a empresa contratada da responsabilidade por falhas na
execucdao ou descumprimento das especificacdes técnicas. Caso sejam identificadas ndo conformidades,
omissdes ou defeitos posteriores, a contratada serd notificada para corrigir, ajustar ou reexecutar os servicos,
sem Onus adicionais para a Administracao.

5 - ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO (art. 18, 8§19, IV)

5.1 - Os quantitativos previstos referem-se a prestacdo de servigos de assessoria e consultoria de forma mensal,
pelo periodo de 12 (DOZE) MESES. A quantidade fixa mensal foi estabelecida com base na necessidade de
manutencdo de servicos especializados e continuos, essenciais para o bom funcionamento da instituicdo ao
longo do periodo contratual. Essa definicdo foi realizada considerando a natureza das atividades do(a) SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM, que exigem apoio constante para a execucdo e
aprimoramento das operacdes, atendendo as demandas estratégicas e operacionais do 6rgao ao longo de sua
vigéncia.

Destaca-se que, com o objetivo de evitar duplicidade de informacdes e conferir maior clareza e concisao ao
presente documento, a relacao detalhada dos itens, com suas respectivas quantidades e valores unitarios
estimados, esta apresentada no item 7.2 - Especificacdo dos Valores por Item.

6 - DO LEVANTAMENTO DE MERCADO (art. 18, 8§12, V)
6.1 - Pesquisa de Contratacoes Anteriores e Praticas de Mercado

Para embasar a presente contratacao e garantir que a Administracao escolha a solugao mais vantajosa sob os
aspectos técnico, econémico e operacional, foi realizado levantamento de mercado voltado especificamente a
contratacao de servicos de assessoria e consultoria em controle interno e apoio a conformidade administrativa e
regulatéria.

Foram consultadas, entre outras, as seguintes fontes de informacgao:

« Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), para andlise de contratagdes similares voltadas ao
fortalecimento de controles internos, patriménio, almoxarifado, frota e conformidade da despesa em
diversos entes da Federacao;

« Portal de Licitagdes dos Municipios administrado pelo TCE/CE, para identificagao de contratacdes realizadas
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por Camaras Municipais, Prefeituras, Autarquias e Servicos Auténomos de Agua e Esgoto, permitindo
visualizar exigéncias técnicas, escopo dos servicos, critérios de julgamento e valores praticados na regido;

. Editais, Termos de Referéncia e estudos técnicos de outros 6rgaos, nos quais se identificou padréo de
contratacdo de consultorias especializadas para atendimento as exigéncias dos Tribunais de Contas, em
especial aquelas relacionadas a estruturagdo de sistemas de controle interno, conformidade da despesa,
conciliacdo fisico-contabil de bens e adequagéao a instrugées normativas especificas;

« Experiéncias anteriores deste e de outros 6rgdos publicos, nas quais a contratacdo de consultoria em
controle interno foi utilizada para estruturar rotinas de patriménio, almoxarifado, frota, elaboracdo de
relatérios gerenciais e atendimento as normativas do controle externo.

O levantamento evidenciou que:

« ha oferta consolidada no mercado de empresas especializadas em consultoria de controle interno, com
atuacdo focada em 6rgdos municipais e entidades da administracao indireta;

« as contratacdes costumam envolver apoio direto as rotinas de despesa, patriménio, almoxarifado, frota e
conformidade regulatéria, com enfoque em exigéncias de instrugdes normativas dos Tribunais de Contas;

« a prética predominante é a contratagdo de empresa especializada, em regra por 12 (doze) meses, com
renovacao subsequente, dada a natureza continuada do suporte e a necessidade de acompanhamento
permanente das rotinas de controle interno.

A partir dessa pesquisa, foram delineadas as alternativas de solugdo passiveis de adocdo pelo(a) SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM.

6.2 - Analise das alternativas disponiveis
Diante dos dados obtidos, foram consideradas as seguintes alternativas para atendimento da necessidade:
e Solucdo 01: Contratacdo de empresa especializada em consultoria em controle interno;
« Solucdo 02: Execucdo das atividades por meio da equipe interna do 6rgdo (estrutura prépria).
Solucdo 01 - Contratacao de empresa especializada em consultoria em controle interno

Consiste na contratacdo de empresa com atuacdo comprovada na darea de controle interno e apoio a
conformidade administrativa, para prestar servicos de consultoria, orientacdo técnica, acompanhamento das
rotinas e capacitacdo dos servidores do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM.

Vantagens:

o Especializacdo técnica: empresas dessa natureza possuem equipe multidisciplinar (administragao,
contabilidade e areas afins), com experiéncia acumulada em controles de patriménio, almoxarifado, frota,
conformidade da despesa e atendimento as exigéncias dos Tribunais de Contas;

« Atualizacdo normativa continua: acompanhamento permanente de alteragées legislativas, jurisprudenciais
e normativas que impactam o controle interno e a prestacao de contas, proporcionando maior seguranga
juridica a gestéao;

« Visdo metodoldgica e padronizacdo: a consultoria contribui para desenhar fluxos, rotinas, formulérios e
instrumentos de controle padronizados, facilitando o monitoramento das operacdes e a rastreabilidade dos
atos;

« Transferéncia de conhecimento: realizacdo de capacitacdes presenciais e remotas, oficinas praticas e
orientacdes continuas aos servidores, permitindo que o conhecimento permanega na estrutura do 6rgdo,
mesmo apos o fim do contrato;

« Mitigacdo de riscos: reducdo de riscos de falhas em procedimentos, inconsisténcias em registros,
fragilidades em estoques e bens, bem como de apontamentos dos érgaos de controle;

« Foco na atividade fim: libera a equipe interna para concentrar-se na execugado das rotinas operacionais e
estratégicas, contando com suporte especializado para desenho, revisdo e aprimoramento dos controles.

Desvantagens:

« Custo direto da contratacdo: necessidade de previsédo orgamentaria especifica para custear os servigos;
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. Dependéncia de terceiro especializado: exige acompanhamento e fiscalizacdo adequados do contrato, para
assegurar entrega dos resultados contratados e plena aderéncia ao escopo definido.

Solucao 02 - Execucdo dos servigcos por equipe interna

Consiste em atribuir & prépria estrutura do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM a
responsabilidade integral pelas atividades de anélise, revisdo, estruturacdo e acompanhamento dos controles
internos de patriménio, almoxarifado, frota e conformidade da despesa, sem contratacao de consultoria externa.

Vantagens:

» Aparente reducdo de custos diretos: ndo hd desembolso financeiro especifico com a contratacao de
empresa especializada;

« Conhecimento prévio da realidade interna: os servidores j& conhecem a rotina de trabalho, os sistemas
utilizados e as demandas operacionais do érgao.

Desvantagens:

« Limitacdes de especializacdo técnica: muitas vezes o quadro de pessoal ndo dispde de profissionais com
experiéncia especifica em estruturacdo de sistemas de controle interno, auditoria e conformidade
regulatéria;

e Sobrecarga de trabalho: os servidores internos ja acumulam outras atribui¢cdes, o que dificulta destinar
tempo adequado para diagndstico, redesenho de processos, elaboragdo de relatérios analiticos e
acompanhamento continuo das melhorias;

« Dificuldade de atualizacao constante: acompanhar, internamente, todas as alteracdes normativas, decisdes
dos 6rgaos de controle e boas praticas de governanca demanda tempo e estrutura dedicados, o que nem
sempre é compativel com a realidade de um servigo auténomo;

o Risco elevado de manutencdo de fragilidades: sem apoio especializado, hd maior probabilidade de
persisténcia de falhas em estoques, registros patrimoniais, controles de frota e conformidade da despesa,
com reflexos na prestagao de contas e na imagem institucional.

6.3 - Escolha da melhor solucao e justificativa

A andlise comparativa demonstra que, embora a execucao das atividades exclusivamente pela equipe interna
possa aparentar menor custo direto no curto prazo, tal alternativa ndo assegura, com a mesma robustez, o nivel
de especializagao e de atualizagdo normativa exigidos para o adequado funcionamento do controle interno.

As rotinas a serem desenvolvidas — envolvendo organizagao e controle de almoxarifado, patriménio, frota,
anélise da documentacao de despesa, conciliagdo fisico-contabil, elaboracdo de relatérios gerenciais e apoio ao
atendimento das exigéncias dos 6rgaos de controle — exigem visdao metodolégica integrada, experiéncia prévia
em implantacao de controles e capacidade de orientar a Administracdo sobre riscos e medidas corretivas.

Considerando:

« a necessidade de fortalecimento do controle interno do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
QUIXERAMOBIM;

« a complexidade e a transversalidade das atividades a serem acompanhadas (patriménio, almoxarifado,
frota, conformidade documental da despesa e suporte a governancga);

e a conveniéncia de contar com equipe multidisciplinar especializada, capaz de transferir conhecimento e
apoiar a estruturagao de rotinas e relatérios;

« e o fato de que a contratacdo se dard por prazo determinado, com objeto e entregas claramente definidos;

conclui-se que a Solugao 01 - contratacao de empresa especializada em consultoria em controle interno - é a
alternativa mais adequada para atender ao interesse publico, proporcionando maior eficiéncia, seguranga e
economicidade em sentido amplo, ao reduzir retrabalho, riscos de irregularidades e fragilidades de controle.

6.4 - Conclusao

6.4.1 - Diversas entidades da Administracao Publica tém buscado tipos de solugdes semelhantes ao desta
contratagao. Em sendo assim, ao observar e analisar as solugdes que se apresentam, suas formas propostas de
execucao, seus beneficios e ponderando-se os encargos e a eficiéncia de cada uma delas, bem como os preceitos
legais implicitos em cada uma das opgdes, conclui-se que o formato mais adequado a ser utilizado é a
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contratacao detalhada na solugao 01.

E importante ressaltar que a solugao escolhida ja vem sendo adotada por este 6rgao em contratacdes anteriores,
conforme comprovado pela Gltima contratacdo realizada por meio do Processo n? 17.14110124-PE, que pode ser
facilmente localizado no Portal de Licitacdes dos Municipios Administrado pelo TCE/CE (Licitacbes | TCE Cearad),
evidenciando sua eficacia e adequagao as necessidades do 6rgao.

A definicdo quanto & modalidade de contratacdo a ser adotada seré consolidada no Termo de Referéncia,
considerando as especificidades do objeto, a vantajosidade para a Administracdo e a conformidade com os
requisitos legais. Esse documento estabelecera os critérios técnicos e operacionais necessarios, garantindo que a
escolha atenda aos principios da economicidade, eficiéncia e transparéncia, conforme previsto na Lei n®
14.133/2021.

7 - DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (art. 18, §12, VI)

7.1 - O valor estimado da presente contratacdo é de R$ 84.024,84 (oitenta e quatro mil e vinte e quatro
reais e oitenta e quatro centavos), definido a partir de pesquisa de precos realizada com base em diferentes
fontes oficiais e iddneas, de forma a assegurar a fidedignidade, a competitividade e a representatividade dos
valores praticados no mercado.

A pesquisa considerou as seguintes bases:

« Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP, por meio da andlise de contratagdes semelhantes
realizadas por outros entes da Administragdo Publica, incluindo érgdos municipais, autarquias e servigos
auténomos, permitindo identificar parametros atualizados de prego e escopo;

« Portal da Transparéncia dos Municipios administrado pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE/CE),
com consulta a contratos vigentes e publicacdes de despesas referentes a servicos semelhantes,
possibilitando a comparacéao de valores e a avaliagdo de préticas adotadas no ambito municipal;

« Pesquisa direta com fornecedores do setor, mediante solicitacdo formal de propostas comerciais, a fim de
complementar os dados obtidos nas plataformas publicas e verificar o comportamento atual do mercado
especializado.

As informacdes coletadas foram analisadas de forma combinada, de modo a excluir eventuais valores
discrepantes e preservar a média representativa do mercado, garantindo que o valor estimado reflita
adequadamente a realidade econémica para a prestagao dos servigos.

O valor definido atende aos principios da economicidade, eficiéncia e adequacao orcamentéaria, assegurando que
a Administracdo disponha de referéncia confidvel para o julgamento da futura contratacao.

7.2 - ESPECIFICAGAO DOS VALORES POR ITEM

ITEM DESCRICAO UNIDADE QTD. VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

27572 - PRESTACAO DE SERVICOS DE
ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA-
ADMINISTRATIVA EM CONTROLE
INTERNO, NA AREA DE PROCEDIMENTOS
DE DESPESA PUBLICA, PATRIMONIO E

1 |ALMOXARIFADO, VISANDO A MES 12,00 7.002,07 84.024,84
ORIENTACAO, ACOMPANHAMENTO,
CAPACITAGAO E TREINAMENTO

CONTINUO DE SERVIDORES, DE FORMA A
ATENDER O BOM E CORRETO
FUNCIONAMENTO DOS ATOS PUBLICOS

TOTAL: 84.024,84

8 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 18, §12, VII)

8.1 - A solucdo para atender a necessidade descrita neste Estudo Técnico Preliminar consiste na contratacao de
empresa especializada na prestacaéo de servigos de assessoria e consultoria em controle interno, governanca
administrativa e apoio as rotinas institucionais do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
QUIXERAMOBIM.
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A contratacao de servicos técnicos especializados apresenta-se como o modelo mais adequado, uma vez que as
atividades demandadas exigem conhecimento técnico aprofundado, experiéncia comprovada e dominio das
normas aplicdveis a Administracao Publica, especialmente no que se refere as atividades de controle interno,
patriménio, almoxarifado, conformidade da despesa e rotinas administrativas.

A escolha fundamenta-se na inexisténcia de quadro préprio com capacitacdo suficiente para executar, de forma
continua e com o nivel de especializagdo necessério, as atividades de anélise, orientacdo, monitoramento e
padronizagao dos processos internos da Autarquia. Somente uma empresa com equipe técnica qualificada —
incluindo profissionais Administradores e Contadores — é capaz de assegurar execucado eficiente, atualizacdo
normativa permanente e mitigagao dos riscos operacionais e administrativos envolvidos.

Os servicos a serem contratados possuem natureza permanente e continuada, uma vez que envolvem suporte
técnico recorrente, orientagdo continua, produgdo de relatérios de acompanhamento, realizacdo de
capacitacdes, andlise de rotinas e apoio direto as atividades essenciais do 6rgao. A execuc&o continua permite
acompanhamento sistematico das demandas, correcdo imediata de falhas, prevencdo de irregularidades e
fortalecimento da governanca institucional.

Assim, a solugao mais vantajosa consiste na contratacdo de empresa especializada que assegure:
« padronizagao das rotinas administrativas e de controle interno,
« execugao permanente e estruturada dos servicos,
« conformidade normativa,
« qualidade técnica,
« mitigacao de riscos,
e seguranca na tomada de decisao, e
« economicidade na aplicagdo dos recursos publicos.

A contratagao deverd observar os parametros técnicos e financeiros previstos na estimativa orcamentéria
vigente, garantindo adequada alocagdo dos recursos, economicidade e compatibilidade com as necessidades
institucionais.

8.2 - Da justificativa para caracterizacao do objeto como comum

8.2.1 - Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como servicos comuns, uma vez que possuem
requisitos de desempenho, padrdes de qualidade e especificacdes técnicas objetivamente definiveis no Termo de
Referéncia, sem necessidade de formulacdes subjetivas ou critérios de julgamento complexos.

Ainda que se trate de atividade técnica especializada, as atribuicdes relacionadas a assessoria e consultoria em
controle interno — andlise de processos, padronizacdo de rotinas, orientacdo normativa, emissdo de pareceres e
relatérios, capacitagdes e acompanhamento institucional — sdo amplamente ofertadas no mercado, permitindo a
descricao clara e uniforme das condicdes de execucao.

Assim, a natureza especializada néo impede sua classificagdo como servico comum, pois as exigéncias técnicas
podem ser especificadas de forma objetiva, mensuravel e padronizada, possibilitando ampla competitividade,
adogao de critérios objetivos e avaliacdo isondmica das propostas pela Administracdo.

8.3 - Da vigéncia da contratacéo

8.3.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (DOZE) MESES, contados da data de publicacdo do
instrumento de contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.4 - Do carater continuado da contratacéo

8.4.1 - A presente contratac@o possui carater continuado, uma vez que os servicos de assessoria e consultoria
em controle interno atendem a uma necessidade permanente da Administracéo, indispensavel ao funcionamento
regular das atividades institucionais do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM.

O suporte técnico requerido envolve atividades que se renovam continuamente no tempo, tais como: anélise de
processos administrativos, orientacdo normativa, acompanhamento das rotinas internas, avaliacdo de controles,
emissdo de pareceres e relatérios periédicos, apoio & conformidade dos atos de gestdo, capacitacdo dos
servidores e acompanhamento das recomendacdes de auditoria e dos 6rgdos de controle. Tais tarefas ndo se

exaurem em uma unica execucdo, exigindo atuagdo constante e sistematica ao longo de toda a vigéncia
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contratual.

Ademais, a necessidade de atualizacdo permanente diante de alteragdes legais, regulatérias e procedimentais,
bem como a obrigatoriedade de manutencao de controles internos eficazes, reforca a natureza continuada do
objeto, que deve ser prestado de forma ininterrupta, garantindo a regularidade da gestdo, a conformidade dos
atos administrativos e a mitigagao de riscos institucionais.

Assim, a contratacdo se caracteriza como servigo continuado, por atender demanda administrativa permanente,
essencial & governanca interna e ao bom desempenho das fungdes institucionais do érgéo.

8.5 - As demais condicdes de execucao do objeto serdo pormenorizadas no Termo de Referéncia.
9 - JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO (art. 18, §12, VIII)

9.1 - O objeto desta contratacdo é composto por um Unico item, correspondente a prestacao de servicos de
assessoria e consultoria especializada. Trata-se de um servico Unico, de natureza indivisivel e executado de
forma integrada, n&o havendo qualquer possibilidade técnica ou material de segmentacao em partes
independentes.

Por se tratar de item Unico, o parcelamento nado se aplica, pois ndo existe divisao natural ou funcional do objeto
que permita sua fragmentagdo sem comprometer a continuidade, a coeréncia técnica e a efetividade dos
resultados. A contratacdo global de uma Unica empresa assegura padronizagao metodolégica, unidade de
orientacdo técnica, centralizacdo da responsabilidade e maior eficiéncia na fiscalizacdo e no acompanhamento
dos servigos.

Assim, fica evidenciado que ndo ha vantajosidade, nem cabimento juridico ou técnico para parcelamento,
devendo o objeto permanecer unitario, conforme definido na demanda e na especificagao apresentada.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, §19, IX)

10.1 - Com a contratacao de assessoria e consultoria técnica-administrativa especializada, o Servigo Auténomo
de Agua e Esgoto de Quixeramobim pretende:

a) Fortalecer o Sistema de Controle Interno, promovendo a conformidade legal, a eficiéncia operacional e a
transparéncia administrativa, conforme orientagdes das Instrugées Normativas TCM/CE n2 01/2017 e TCE/CE n®
01/2025;

b) Apoiar tecnicamente os servidores na conducado dos processos administrativos de despesa publica, patrimoénio
e almoxarifado, por meio de orientagdo continua e acompanhamento especializado;

c) Capacitar e treinar os servidores da Autarquia, garantindo atualizacdo permanente quanto as boas praticas,
normas legais e exigéncias dos 6rgaos de controle;

d) Reduzir riscos administrativos e juridicos, por meio da padronizacao e revisdo dos fluxos internos, mitigando
falhas que possam comprometer a legalidade e a economicidade das a¢c6es administrativas;

e) Subsidiar a tomada de decisdo da gestdo com informacbes técnicas seguras, assegurando maior
confiabilidade e controle sobre os atos praticados;

f) Evitar vicios em processos de contratagao publica, promovendo eficiéncia preventiva e seguranca institucional
na atuacao dos gestores e equipes envolvidas.

11 - DAS PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CONTRATACAO
(art. 18, §12, X)

11.1 - Antes da formalizagdo da contratacdo, a Administracdo adotard as providéncias necessarias para
assegurar a correta instrugao processual, o atendimento das exigéncias legais e a adequada preparagdo para a
gestao e fiscalizagao do futuro contrato, observando o disposto no art. 18, §19, X, da Lei n? 14.133/2021. Entre as
providéncias, incluem-se:

a) Elaboragdo e conferéncia dos documentos técnicos: Finalizacdo do Termo de Referéncia contendo
especificagdes, requisitos, entregaveis, modelo de execucgdo, critérios de avaliacdo e demais elementos
necessarios a contratacao.

b) Preparacdo dos documentos juridicos: Elaboracdo e conferéncia da minuta contratual e, quando aplicavel, do
edital ou aviso de contratacdo direta, garantindo aderéncia as normas legais, internas e as diretrizes de
planejamento.
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) Verificacdo orcamentéria e financeira: Confirmacdo da disponibilidade de recursos orcamentarios e da
compatibilidade da contratagdo com o planejamento e com a programacao financeira do exercicio.

d) Definicdo da estrutura de gestdo e fiscalizacdo: Designagdo prévia do gestor e dos fiscais técnico e
administrativo, com a definicdo de responsabilidades, rotinas de acompanhamento, periodicidade de reunides e
parametros de avaliacdo da execugao contratual.

e) Capacitacdo dos agentes envolvidos: Orientagdo e treinamento dos servidores responsaveis pela fiscalizacao e
gestdao do contrato, garantindo que estes conhecam as obrigacdes contratuais, o fluxo de comunicagao, os
prazos e o sistema utilizado para registros e ocorréncias.

f) Andlise técnica e juridica prévia: Revisdo do Termo de Referéncia, da minuta contratual e dos demais
documentos processuais pelos setores competentes, assegurando a regularidade juridica, técnica e
administrativa.

g) Adocao de medidas preparatérias internas: Organizacdo de documentos, informagdes, sistemas e fluxos
internos necessarios ao desenvolvimento das atividades de assessoria e consultoria, de modo a permitir o inicio
imediato da execucdo contratual apds a assinatura.

12 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES QUE POSSAM IMPACTAR TECNICA E/OU
ECONOMICAMENTE NAS SOLUCOES APRESENTADAS (art. 18, §12, XI)

12.1 - Nao ha contratacdes correlatas ou interdependentes com o objeto desta contratacdo. E procedimento
autéonomo, independente de outras contratacgdes.

13 - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS QUE
PODEM SER ADOTADAS (art. 18, §12, XIlI)

13.1 - Dada a natureza do objeto que se pretende contratar, ndo se verifica impactos ambientais relevantes,
sendo necesséario tdo somente que a licitante atenda aos critérios e politica de sustentabilidade ambiental ja
abordados no item 4.1 deste ETP.

14 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO (art. 18, §12, XIll)

14.1 - Em face das informagdes e andlises obtidas durante a etapa de planejamento, o presente estudo conclui
pela viabilidade técnica e econ6mica da contratacdo, demonstrando sua plena adequacdo as necessidades
administrativas identificadas pela area demandante do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
QUIXERAMOBIM. Com base nas razbes expostas neste Estudo Técnico Preliminar, a solugdo proposta se
apresenta como a mais eficiente e eficaz para atender aos objetivos da Administracao, considerando o problema
a ser solucionado sob a ética do interesse publico.

Adicionalmente, foram levadas em consideragdo as necessidades reais e imediatas da Administracao, alinhando-
se aos principios da legalidade, economicidade e eficiéncia, conforme estabelecido pela legislacdo vigente.
Ressalta-se que, durante o processo de andlise, foram adotadas metodologias apropriadas para garantir a melhor
escolha, levando em conta nao apenas o custo, mas também os beneficios qualitativos que a solucao trara a
gestdo publica, assegurando que as decisdes estejam em total conformidade com as diretrizes normativas e
estratégicas da Administracao.

Os documentos que embasaram o presente estudo, se for o caso, sdo partes integrantes do mesmo e seguem
como anexo independentemente de sua transcricao neste ETP.

Por fim, recomenda-se que o presente ETP seja revisado por ocasido de eventuais alteracdes no escopo da
contratagao, de modo a assegurar sua continua aderéncia a realidade da demanda.

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 170113110002
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

OBJETO DA CONTRATACAO: PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA-
ADMINISTRATIVA EM CONTROLE INTERNO, NA AREA DE PROCEDIMENTOS DE DESPESA PUBLICA, PATRIMONIO E
ALMOXARIFADO, VISANDO A ORIENTACAO, ACOMPANHAMENTO, CAPACITACAO E TREINAMENTO CONTINUO DE
SERVIDORES, DE FORMA A ATENDER O BOM E CORRETO FUNCIONAMENTO DOS ATOS PUBLICOS, DE INTERESSE
DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA ESGOTO DE QUIXERAMOBIM
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A andlise de riscos tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar os riscos que possam impactar a contratagao,
garantindo maior previsibilidade, seguranca juridica e eficiéncia ao processo.

Os riscos analisados foram organizados em 03 (trés) categorias:

1. RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO E CONTRATACAO DO FORNECEDOR
3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais
em caso de acontecimento, possiveis acOes preventivas e contingéncias, bem como a identificacdo de
responsaveis por agao.

2. DETALHAMENTO DOS RISCOS

2.1. RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

estimativa.

CLASSIF.
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO ACAO PREV. ACAO CONTING. RESP.
RISCO
O DFD pode conter
descricoes Revisar o DFD
genéricas ou junto ao setor -
1. Definica imprecisas, demandante - i
. Definicao e complementar ou

i prejudicando a antes da b

inadequada da e dios elaboracio b corrigir as Setor

demanda (DFD e ; ; : ificagd

( ) requisitos do Média Médio Médio |Termo de espec_lﬁcalgoes e Demapdante/
ou falha na S ; s quantitativos Equipe de
5 - objeto e dos itens Referéncia. ; ©
estimativa de e antes do envio| Planejamento
demanda ou Demanda real Utilizar dados ara anali
diferente da histéricos e gu eri A
estimada pode projecdes e
gerar prejuizos ou realistas.
desabastecimento.
O Estudo Técnico Alijt
Preliminar pode : ju:ﬁar ti
conter Garantir  revisao Jr:?olrgcaar “alla?mélis:

2. Falhas no ETp |lustificativas Média | Médio | Médio |INterna antes dal,. =" o nativas| _ EQuipe de
incompletas ou formalizagcdo do S d Planejamento
falhar na analise processo. |us3 da
de alternativas congisao 9
Slavais: planejamento.

Utilizar no minimo
trés fontes [Caso a pesquisa
A pesquisa pode confidveis seja questionada
Shtar Valorae (contratagdes ou demonstrada
desatualizados similares, painel |como inadequada,
3 base | fraca. o de Ppregos, bases|revisar os valores Equip_e de

3. Cot_a(;ao de metodologia Média Alto Alto oficiais e, se | antes da Pesquisa de

precos imprecisa earrata necessario, publicagdo do | Pregos / Equipe
comprometendo a consulta direta a|edital ou, se | de Planejamento
actimativa de forpecedores) e | necessario,
clicto. revisar os dados |republicar o

antes da|certame com
formalizacdo da|nova estimativa.
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B TR .?ode~ i Revisar o TR antes
ienig(::cilsaascoes da finalizacao, o .
fodichr tind justar o antes
4. Erros ni:’ exigéncias ggrrzr;am ¢ da publicagdo do Equipe de
o i eyt ot ot % ; i
ela.rboraca: excessivas ou Média Médio Médio | objetividade e|edital, corrigindo Planejamento
v i3 lacunas que alinhamento com |falhas
Referéncia prejudiquem  a 5 necessidade | identificadas.
futura  execugao
= real.
da contratagao.
(0] orgamento
previsto pode ser
insuficiente  para Antes do envio do
cobrir a totalidade processo a
da contratagado, Comissao de
comprometendo Contratagao,
sua viabilidade. verificar a
? ey Caso o orgamento
Além disso, disponibilidade ML ¢ S
mesmo que a orcamentaria el e o atol buscar Setor
5. Falta de analise garantir que os readequaééo Responsavel
orcamento orgamentaria Média Médio Médio recursos estejam orcamentaria ou pelo Orcamento
adequado inicial seja blogueados para a ravisso as / Ordenador de
positiva, podem contratacdo. No estratégia de Despesas
ocorrer caso de Registro contratacdo
remanejamentos de Pregos, essa ’
internos de verificagdo deve
recursos, tornando ocorrer antes da
o orgamento formalizagdo da
indisponivel no contratacao.
momento da
contratacgdo.
2.2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO E CONTRATACAO DO FORNECEDOR
. CLASSIF.
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO ACAO PREV. ACAO CONTING. RESP.
RISCO
O fornecedor pode
nao cumprir as
condigbes
acordadas, como Aplicar
1. Nao atrasos em Clausulas penalidades . Comissao de
conformidade entregas mensais, o contratuais claras Contratagao /
sz : Média Alto Alto buscar
com as condigoes |descumprimento sobre prazos e alternativas de Agente de
contratuais dg prazos de penalidades. forhacimanto: Contratagao
orientagdes,
relatérios e
atividades
previstas.
2. Preco gZC:lZ%%es il nrz Cfor:tpzrar valores Negociar valores| Comissdo de
contratado At dist%r ges Média Alt Alt gicitacos codm com fornecedor| Contratagao/
incompativel com g . Ic 0 o pesquisa €lou reavaliar Agente de
o mercado A valores preg.os S PISCOS contratacao. Contratacao
contratados. praticados.
3. Falta de O fornecedor pode Exigir o Substituicao do| Comissdo de
qualificacao nao ter a Bai Médi Bai ;onuxovig?o d fornecedor ou| Contratagao /
técnica do qualificagao Qixa 10 QX0 ocLINS 4 €| rescisao Agente de
fornecedor necessaria. CXbenEnc €| contratual. Contratacao

qualificagao.
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4. Divergéncias |O fornecedor pode Definir bem os|regularizagao Comissao de
na.d.ocumentagao apresentar ) Média Médio Médio rqu|_5|to_s de [documental ou| Contratagao /
exigida na fase de|documentacao habilitagcao no | convocar [¢] Agente de
habilitacao inconsistente. edital. préximo Contratacao
classificado.
Empresas podem
impetrar acoes
judiciais ou
representagdes em
5. Risco de 6rgaos de controle Garantir Acionar assessoria| Comissao de
'udic'iallza B do (TCU, CGU, MPF, Babca Alto Médio conformidade do |juridica para| Contratacao /
i < TCE/CE), processo com a |defesa da Assessoria
certame : 5 i % i
atrasando o legislagao. Administragao. Juridica
processo licitatério
ou levando a sua
anulagao  parcial
ou total.
2.3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL
CLASSIF. B
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO ACAO PREV. ACAO CONTING. RESP.
RISCO
O fornecedor pode
ndo cumprir 0s Aplicacio da
prazos .
: - penalidades,
estabelecidos para Definir prazos 5
R . e reprogramacao
a realizacao das intermediérios, d
R as entregas e
1. Atraso na atividades cronograma claro docs d G d
execucao dos contratadas Média Alto Alto e exigir relatérios 960540 e RAthF B0
servicos com rometéndo o eriédicos de MEdAT Conkrats
g crong rama de E ompanh t Seests pas
gr: aeepa eSS levitar prejuizo as
execugao e o0 da execugao. di e
: atividades
atendimento das o
essenciais.
demandas do
érgao.
O fornecedor pode Anal!sar i AGH i
2. Inadimpléncia |ndo cumprir suas Bai Alt Médi prewa.r‘;\ed e a c;c;natr gafantas Gestor do
do fornecedor |obrigacdes aixg 0 1o c'apaC| age contra yals he Contrato
. financeira do | rescindir contrato.
contratuais.
fornecedor.
il Fiscalizacio |\ icacsy  d
3. Inexecucao artg P d rigorosa e |zRicesa0 e Gestord
parcial do Pt " az Baixa Alto Médio exigéncia de sanco.es. » 5 ESLOR O
cartiata obrigagodes, garantias substituicao do Contrato
comprometendo a . fornecedor.
: contratuais.
entrega do objeto.
Os servigos
prestados podem Exigir Exigir correcao
nao atender aos comprovagao de|imediata dos
padrées de qualificagao servigos nao
4. Falhas na qualidade, clareza técnica e manter|conformes e, em
lidade d Yéchi : 5 d Gestor do
quaticace cos allieeh Média Alto Alto bl v €| contrato / Fiscal
servicos completude ou verificagdes e |reincidéncia,
= ! 2 ; do Contrato
prestados tempestividade validacoes aplicar
exigidos, periédicas da | penalidades ou
prejudicando a execucao dos | rescindir o
efetividade do Servigos. contrato.

controle interno.
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Alteragdes de
escopo ou
demandas
5. Alteracao no extraordinirias Clausulas claras R e
valor do contrato dern erar e 2 s sobre reajustes e = Gestor do
durante a S : 9 Média Médio Médio reequilibrios  de €, Seecessano, Contrato
£ necessidade de ’ aditivo.
execucao reequilibrio pregos.
econdmico-
financeiro.
Os setores
internos podem
nao fornecer
documentos, Formalizar rotinas | Comunicar
informagodes, internas de |formalmente  as
6. Baixa | CSCEC, £ documentos; — |ao. Ordenador e | . Gestor do
cooperacao dos renLanos 4 defini g D ) Contrato / Fiscal
setores internos / necetssa~nos d g Médi Alt Alt s Zver es_p:sars, do Contrato /
o toruecimenta (AT x| Wedn | Ak | Ale (reonshos pimeme R crenes i
tampestive e zensmltZr‘a . ragc;s internos; | processo; SRS
informacoes gnsUILorla; P i|P i Envolvidos
causando atrasos, reforcar replanejar
retrabalho ou orientagoes via | atividades
inviabilizando a gestao. impactadas.
execugao das
atividades
contratadas.
Os servidores
podem apresentar
glﬁculdades para Realizar
implementar, s
capacitagoes
compreender ou : Reforgar
praticas el = 2
adotar as : ) orientagdes
ientacdes RLEnb, individualizadas;
7. Dificuldade de |°/'€" . registrar ¢
w técnicas fornecidas : 2 adequar  fluxos; Gestor do
absorcao das : o T o orientagbes  por .
# pela consultoria, Média Médio Médio o aumentar suporte | Contrato / Fiscal
orientagoes pelos : escrito; :
reduzindo a presencial ou do Contrato
SEVHIONeS efetividade das BCHINRADNAS remoto durante o
™ semanalmente a oo
alcmfsntand : Sxesdiy gon 2eces ari
Ehanco 2 procedimentos 5afl0:
probabilidade de :
implementados.
retrabalho ou
persisténcia de
falhas estruturais.
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3. CLASSIFICACAO DOS RISCOS

A classificacao dos riscos é realizada com base na probabilidade de ocorréncia e no impacto que o evento

causaria, caso se materializasse, seguindo os seguintes critérios:

Probabilidade:

« Alta: Ocorre frequentemente ou ja ocorreu em contratacées anteriores.
« Média: Pode ocorrer dependendo do contexto da contratacéo.
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« Baixa: Pouca probabilidade de ocorréncia, mas nao impossivel.
Impacto:

« Alto: Pode inviabilizar a execucdo do contrato ou gerar grande prejuizo.
« Médio: Afeta a execugdo, mas pode ser corrigido com agdes gerenciais.
« Baixo: Consequéncias minimas ou facilmente soluciondveis.

Classificacao do Risco:

« Alto: Requer atencao imediata e acdes corretivas urgentes.
« Médio: Monitoramento constante e acbes corretivas, se necessario.
« Baixo: Acbes preventivas minimas, com monitoramento padrao.

4. ACAO GERAL DE MITIGACAO

Para reduzir e controlar os riscos identificados, serdo adotadas as seguintes medidas gerais:

v Fiscalizagdo continua: Monitoramento permanente da execugdo do contrato, acompanhando as atividades
desenvolvidas, os prazos e os resultados entregues.

v Acompanhamento das condigdes contratuais: Verificacdo constante da adequacao das cldusulas do contrato e
do cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada.

v Treinamento e capacitagdo: Formacdo continua das equipes responsaveis pela contratacdo, gestdo e
fiscalizacdo, especialmente nas adreas de controle interno, patrimoénio, almoxarifado e conformidade.

v Gestdo de prazos e aplicacao de penalidades: Monitoramento rigoroso dos prazos contratuais e aplicacao das
penalidades previstas em caso de descumprimento.

v Acompanhamento do processo de contratagdo: Garantia de conformidade de todas as fases do processo,
desde o planejamento até a execugao.

v Auditorias internas e externas: Realizacao de verificagbes periddicas para assegurar a transparéncia e a
conformidade da contratagao.

v Atualizacdo constante das equipes envolvidas: Manutengdo permanente da capacitacdo e atualizacdo dos
servidores.

v Organizagao interna e fornecimento tempestivo de documentos pelos setores do 6rgao: Cada setor deverd
garantir o encaminhamento de documentos e informagdes necessarias a consultoria, permitindo a adequada
execucao dos trabalhos.

5. MONITORAMENTO DOS RISCOS

O monitoramento dos riscos devera ser continuo, abrangendo todas as etapas da contratagédo: planejamento,
selecdo, contratacao e gestao contratual.

A revisao deste Mapa de Riscos serd necessaria sempre que ocorrer:

v mudangas no escopo, estimativa de demanda ou pesquisa de precos;

v questionamentos administrativos ou judiciais;

v alteragdes relevantes no contrato (aditivos, reequilibrios, mudanca de fornecedor etc.);
v descumprimentos contratuais, atrasos ou eventos inesperados;

v encerramento contratual com registro de licdes aprendidas.

O monitoramento deve ser conduzido de forma integrada entre:

— Setor de Planejamento

— Comissao de Contratacdo / Agente
— Gestor do Contrato

— Fiscal do Contrato

Além disso, deve-se observar:

v Verificagao peridédica da cooperacao dos setores internos, incluindo o envio tempestivo de documentos e
informacgdes para subsidiar as atividades da consultoria;
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v Registro formal de nao conformidades, atrasos e pendéncias;

v Comunicacao imediata entre gestor, fiscais e setores envolvidos sempre que um risco comegar a se
materializar;

v Adocao de medidas corretivas proporcionais ao risco identificado.

As revisOes periddicas garantem seguranca juridica, previsibilidade, melhoria continua e eficacia na execucao
contratual.

6. CONCLUSAO

O presente Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar os riscos inerentes
ao processo de contratagao, contribuindo para a seguranca juridica, a eficiéncia e a economicidade da
Administrag@o Publica. Além disso, sua aplicacao fortalece a governanga das contratagdes publicas, garantindo
maior previsibilidade, controle e reducao de riscos operacionais, financeiros e juridicos.

A implementacao das agdes mitigadoras propostas busca assegurar que a contratacdo atenda de forma eficaz as
necessidades da Administracao, reduzindo incertezas e promovendo maior transparéncia e conformidade com a
legislagao vigente.

Nos casos em que o instrumento contratual seja substituido por outros documentos, como carta-contrato, nota
de empenho de despesa, autorizacao de compra ou ordem de execucao de servico, conforme o Art. 95 da Lei n2
14.133/2021, as acoes mitigadoras e o gerenciamento dos riscos relacionados a execucdo contratual deverao ser
observados, garantindo a conformidade e a eficdcia na execucdo do objeto contratado, independentemente do
instrumento adotado.




